Allgemeine Geschaftsbedingungen
(AGB)

fur die Kurse von Zwergenzeit Kaarst

Andrea Seeger-Mainka

Bei Zwergenzeit Kaarst stehen Kinder, Familien und ein wertschatzendes
Miteinander im Mittelpunkt. Damit sich alle Teilnehmer:innen wohlfiihlen und die
Kurse in einer angenehmen Atmosphare stattfinden kénnen, gelten die folgenden
Bedingungen.

Mit der Anmeldung zu einem Kurs gelten diese AGB als akzeptiert.

1. Anmeldung

Die Anmeldung zu einem Kurs erfolgt schriftlich, online oder per E-Mail und ist
verbindlich.

Nach Uberweisung der Kursgebiihr ist der Kursplatz verbindlich reserviert.

Die Platze werden in der Reihenfolge der eingehenden Anmeldungen vergeben.

2. Teilnahme und Wohlbefinden

Die Kurse von Zwergenzeit Kaarst sollen fur alle Kinder und Familien eine schéne
und sichere Zeit sein.

Bitte informiere mich vor Kursbeginn Uber fir mich relevante:

o Allergien,

o gesundheitliche Besonderheiten,

o Unterstitzungsbedarfe,

o oder andere wichtige Informationen, die fur eine gute Betreuung relevant sein
konnten.

Bei Eltern-Kind-Kursen bleibt die Aufsichtspflicht wahrend des gesamten Kurses bei
der begleitenden Bezugsperson.



3. Krankheit und Riucksichtnahme

Die Gesundheit aller Kinder und Familien liegt uns besonders am Herzen.
Daher bitte ich darum, Kinder bei:

o Fieber,

o Magen-Darm-Erkrankungen,

« ansteckenden Krankheiten,

o starkem Husten oder Unwohlsein

nicht zum Kurs zu bringen.

Falls ihr verhindert seid oder euer Kind krank ist, freue ich mich Gber eine kurze
Nachricht, dann kann ich meinen Kursaufbau fir den jeweiligen Tag ggf. anpassen.

Nicht wahrgenommene Kursstunden kénnen grundsétzlich leider nicht erstattet oder
nachgeholt werden.

4. Kursgebuhren und Zahlung

Die aktuellen Kursgebuhren sind der jeweiligen Kursbeschreibung zu entnehmen.

Die Zahlung erfolgt vor Kursbeginn innerhalb der angegebenen Zahlungsfrist.

5. Stornierung

Solltet ihr an einem gebuchten Kurs doch nicht teiinehmen kdnnen, gelten folgende
Regelungen:

o bis 14 Tage vor Kursbeginn: kostenfreie Stornierung,
o 13 bis 7 Tage vor Kursbeginn: 50 % der Kursgebihr,
e ab 6 Tage vor Kursbeginn oder bei Nichterscheinen: volle Kursgebdhr.

Naturlich kann nach vorheriger Absprache gerne eine Ersatzperson teilnehmen.

6. Anderungen oder Kursausfall

Manchmal lassen sich Anderungen leider nicht vermeiden.



Zwergenzeit Kaarst — Andrea Seeger-Mainka behélt sich daher vor, Kurse bei
Krankheit, zu geringer Teilnehmerzahl oder anderen wichtigen Griinden abzusagen
oder zu verschieben.

Bereits gezahlte Gebuhren werden selbstverstandlich anteilig erstattet oder
gutgeschrieben.

7. Haftung

Die Teilnahme an den Kursen erfolgt auf eigene Verantwortung.

Far Verletzungen, Unfalle oder den Verlust personlicher Gegenstéande haftet
Zwergenzeit Kaarst — Andrea Seeger-Mainka nur bei vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Verhalten.

Die Erziehungsberechtigten haften fir Schaden, die durch ihre Kinder verursacht
werden.

Damit sich alle wohl und sicher fihlen kénnen, bitte ich darum, den Anweisungen der
Kursleitung Folge zu leisten.

8. Fotos und Erinnerungen

Wahrend der Kurse entstehen manchmal schone Momente, die fotografisch
festgehalten werden.

Fotos oder Videos werden ausschliel3lich mit vorheriger ausdriicklicher Zustimmung
der Erziehungsberechtigten verwendet oder verdéffentlicht.

9. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten werden selbstversténdlich vertraulich behandelt und
ausschliellich fur die Organisation und Durchfihrung der Kurse genutzt.

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne gesetzliche Grundlage oder
ausdruckliche Zustimmung.

10. Schlussbestimmungen



Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben alle Gbrigen Regelungen
davon unberdhrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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